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1. Introducere

in Romania, preocuparea universititilor pentru activititi de internationalizare si pentru obtinerea de
rezultate in urma realizarii acestora este in crestere. Misiunile universitatilor sunt diferite, de aceea si
strategiile lor de internationalizare sunt diferite, fiecare universitate putand furniza o definitie proprie
pentru internationalizarea activitatii academice. Definitia noastra cu privire la internationalizare este
elaborata pe baza unei analize a contextului local si regional in care Universitatea ,,Dundrea de Jos” din
Galati (UGAL) isi desfasoara activitatea. Acesta este motivul pentru care prezenta propunere de strategie de
internationalizare este in acord cu ceea ce pare sa fie adecvat institutiei noastre.

Aceasta strategie institutionald Tncurajeaza activitdtile desfasurate de facultdtile si departamentele
universitatii cu privire la orice actiune legata de internationalizare, incluzandu-le pe cele de imbunatatire a
activitatii.

Dezvoltarea strategiei de internationalizare a UGAL s-a realizat pe baza unei analize a gradului prezent de
internationalizare, pe baza recomandarilor Rectorului UGAL. O serie de activitati, menite sa demonstreze
determinarea UGAL legata de internationalizare, au fost realizate cu personalul academic al universitatii,
personalul administrativ de la Biroul pentru Relatii Internationale si Biroul pentru mobilitati de tip Erasmus.
Propunerea de strategie a fost analizata de o echipa de experti in internationalizare. Expertii din Romania si
din strdinatate au indeplinit rolul de consilieri cu privire la elementele care sa fie incluse in Planul strategic
de internationalizare al UGAL. Sprijinul lor a fost acordat prin intermediul proiectului IEMU al UEFISCDI si s-
a dovedit a fi foarte valoros. Propunerea prezenta a fost agreata si revizuita de expertii colaboratori si din
nou revazuta pentru a fi prezentata catre factorii de decizie in forma de fata.

Dupa avizul favorabil al Consiliului de administratie al UGAL, acordat in sedinta din data de 26 mai 2015,
membrii Senatului sunt invitati sa supuna aprobarii prezentul document.

2. Aspecte ale crearii si implementarii unui plan de internationalizare

Planul strategic de internationalizare a unei institutii de Tnvatamant nu poate fi elaborat si nu poate
functiona in mod independent — acesta se desfdsoara in conexiune cu principalele activitati educative si de
cercetare desfasurate in institutie. Bugetul de internationalizare este destinat asigurarii unei baze solide
pentru educatie si cercetare, care sa fie competitiva pe plan international.



Finantarea internationalizarii educatiei si cercetarii, precum si a unor activitati extra-curriculare, poate
reprezenta cea mai buna investitie Tn comunitate. Prin comunitate se face referire la comunitatea
academica, la cea locald, la cea regionala. Comunitatea restransa pe care o cunoastem este totodata si
parte a comunitatii globale.

Sloganul acestei strategii este Mizdm pe comuniune si pe comunitate deoarece a fi international inseamna
inainte de toate a nu ramane izolat, a iti asuma propriile slabiciuni, a te alatura celorlalti pentru a gasi
modele, criterii, standarde pentru a deveni mai bun si a ii face pe cei din jur mai buni.

UGAL nu poate avea acelasi grad de internationalizare ca universitatile care se afla pe primele locuri in lume
si ca universitatile de traditie romanesti. Insa activitatea sa este internationalizata, iar UGAL crede in
internationalizare.

Astazi unicitatea UGAL consta in faptul ca este unica universitate din Romania care se poate lauda cu o
facultate transfontaliera in Republica Moldova cu peste 1000 de studenti. Acest tip de internationalizare
solicita o puternica implicare din partea managementului si personalului academic al universitatii. Acestui
proiect transnational i-au fost dedicate eforturi deosebite, care au avut succes timp de mai mult de zece
ani. Dupa ce obtin o diploma de licenta sau de master in cadrul acestei facultati, absolventii Facultatii
Trasnfrontaliere de Stiinte Umaniste, Economice si Ingineresti devin studenti la masterat si la doctorat in
cadrul programelor studii din universitatile din Romania, aducand cu ei o cultura care o imbogateste pe a
noastra.

Pe langd acestea, UGAL se mandreste sa aibd la temelie primele rezultate nationale de cercetare,
dezvoltare, inovare si productie in domeniile industriei alimentare si ingineriei navale. Si astazi UGAL are
cele mai importante realizari nationale in aceste domenii. Pe langa acestea, exista o larga recunoastere a
rezultatelor din domeniile ingineriei mecanice si industrial din UGAL. La acestea se adauga o bogata traditie
locala a performantelor artistice si sportive care azi este valorificata in cadrul UGAL. Aceasta traditie bogata
sustine ideea ca UGAL are o baza solida pentru cooperarea academica internationala.

Dezvoltarea activitatii de internationalizare se Tmbina cu cea a noilor domenii specifice comunitatii
academice din UGAL dupa 1990. in ultimii 25 de ani s-au dezvoltat domeniile literelor, istoriei, stiintelor,
filosofiei, economiei, dreptului, medicinei, diversificand peisajul academic si avand drept consecinta
cresterea interesului pentru cercetarea interdisciplinara, a competitiei, precum si a ofertei educationale.

3. Scopurile strategiei

Aceasta strategie nu este un document static constrangator. Ea este conceputd si se doreste a fi un
instrument de completare si de Tnsotire a proiectelor principale ale UGAL: strategia de planuri de
invatdamant, strategia de cercetare, strategia de dezvoltare academica, pe care se bazeaza si din care
reuneste elementele prezente in toate activitatile, functiile, prioritatile si angajamentele institutiei.

Facultatile, departamentele, centrele UGAL sunt libere sa adauge strategiei elementele care nu exista in
prezent in aceasta si acele prioritati neprevazute in proiectul de strategie actual. Strategia serveste ca baza
de lucru pentru toate componentele si compartimentele UGAL care isi pot dezvolta propriile proiecte
strategice incadrandu-se in liniile directoare ale acesteia.

Una dintre preocuparile acestui proiect a fost de a echilibra costurile internationalizarii cu beneficiile si
rezultatele pe care aceasta le poate aduce. Principiul director este de a dimensiona bugetul de
internationalizare cu efectele previzionate.

Principalele scopuri ale strategiei sunt :

1. Precizarea liniilor strategice de actiune ale UGAL cu privire la activitatea sa de internationalizare

2. ldentificarea rezultatelor importante previzionate ca efect al internationalizarii UGAL

3. Identificarea oportunitatilor si riscurilor in implementarea activitatii de internationalizare

4. Descrierea modului in care internationalizarea contribuie la realizarea misiunii academice si a
strategiei generale a UGAL



5. Precizarea actiunilor si resurselor prioritare pentru internationalizare
6. Recomandarea unui cadru specific pentru activitatile necesare in vederea realizarii celor trei
obiective strategice din cadrul Strategiei de internationalizare

Proiectul de strategie internationala a cautat sa identifice raspunsuri la urmatoarele intrebari:
Ce incearcd UGAL sa realizeze prin internationalizare?
Care sunt beneficiile internationalizarii pentru UGAL?
Ce elemente masurabile pot indica succesul internationalizarii in UGAL?

Raspunsurile la primele doua intrebari pot fi rezumate astfel:

- atragerea unui numar mai mare de studenti romani si straini, precum si de studenti ai UGAL care sa
efectueze stagii de studiu si/sau cercetare in strdinatate si de studenti strdini care sa efectueze
stagii de studiu si/sau cercetare in UGAL;

- atragerea unui volum mai mare de finantare pentru activitatile didactice si de cercetare ;
- realizarea unui volum mai mare de proiecte de cercetare si de dezvoltare in parteneriate externe ;

- dezvoltarea schimburilor de mobilitati Erasmus Plus pentru studenti, personal academic si personal
administrativ;

- atragerea de tineri cercetatori si personal de predare;

- cresterea calitatii procesului de predare;

- dezvoltarea UGAL;

- cresterea vizibilitatii pentru UGAL, orasul Galati si regiunea in care se afla acestea;
- deschiderea catre sud si est;

- remuneratii mai consistente.

4. Delimitarea contextului

Globalizarea rapida si schimbarile la nivelul societatii au generat o cerere masiva privind internationalizarea
calificarilor academice. Odata cu trecerea de la societatea industriala la societatea bazata pe cunoastere,
numarul persoanelor care au nevoie de educatie superioara a crescut considerabil. Cum in multe tari
lipseste capacitatea proprie de a raspunde cererii crescute pentru educatie superioara, in special in tari din
Asia si Africa, acestea au devenit furnizoare potentiale de studenti pentru institutiile de fnvatamant
superior din lumea occidentala.

in 2013, Comisia Europeand a lansat o noud strategie pentru a se asigura cd Europa continud s3 atragi
studenti internationali si ca reuseste sa ofere propriilor absolventi deprinderile necesare unei cariere
internationale. Tn opinia reprezentantilor Comisiei Europene, internationalizarea n-ar trebui si reprezinte
un beneficiu doar pentru studentii din UE care studiaza peste hotare (aprox. 15%), ci si pentru cei care
continua sa studieze in tarile de origine, si care ar trebui incurajati sa invete limbi straine, sa aiba
posibilitatea sa intalneasca cadre didactice cu experientd internationald, sa aiba acces la programe
universitare cu dimensiune internationald si la colaborari internationale prin intermediul programelor de
instruire online.

De asemenea, Comisia incurajeaza universitatile sa participe in parteneriate realizate Tn Europa si in afara
acesteia prin proiecte comune si cursuri online, si sa depaseasca obstacolele inerente pentru a desfasura
programe comune si cu dubld specializare, avand in vedere recunoasterea reciproca a calificarilor,
atragerea de studenti talentati si cresterea gradului de angajare a absolventilor europeni
(http://ec.europa.eu/news/culture/130719 en.htm).
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Tntrucat fiecare tard are propria sa responsabilitate de a reforma sistemul de Tnvatdmant superior si de a
dezvolta componenta internationalizarii, Romania a decis sa sprijine procesul de internationalizare din
cadrul universitatilor prin intermediul proiectului IEMU: Internationalizare, echitate si management
universitar pentru calitatea invédtdmdéntului superior (http://iemu.forhe.ro/index.html). Proiectul are drept
obiectiv cresterea calitatii sistemului de Tnvatamant superior din Romania in contextul procesului Bologna,
prin imbunatatirea strategiei pe care o abordeaza universitatile romanesti la nivel local, national si
international.

UGAL a decis sa fie una dintre universitatile beneficiare ale proiectului IEMU si sa-si construiasca un plan
strategic de internationalizare a activitatilor, pe baza Intalnirii de Planificare Strategicd conduse de UEFISCDI
si un panel internationali de experti. Aceasta intalnire s-a adresat membrilor comunitatii academice a UGAL
si personalului administrativ si s-a desfasurat in UGAL, in zilele de 30 octombrie, 31 octombrie si 1
noiembrie 2014. Aceasta propunere ia in considerare feed-back-ul primit, in timpul Tntalnirii si ulterior
acesteia, din partea personalului UGAL.

4.1. Evaluarea starii actuale a internationalizarii

Astazi, studentii si cadrele didactice din UGAL au in vedere spatiul de dincolo de frontierele regionale si
culturale, ceea ce indica o perspectiva globala si Tncurajeaza formarea de parteneriate cu tari din Europa si
din intreaga lume. UGAL este deja prezenta si implicata pe scena internationald, dar are nevoie de o
abordare mai bine conturata pentru a activa eficient si productiv trans-frontalier si pentru a reusi sa-i
sprijine mai indeaproape pe cei care studiaza sau profeseaza in cadrul universitatii. Pe scurt, UGAL are
nevoie de o strategie special construitd pentru a sprijini internationalizarea, o strategie bazata pe
activitatile si punctele forte existente, capabila sa promoveze universitatea ca pe o institutie din avangarda
invatamantului superior.

Prin Consiliul de Administratie si Senat, UGAL a contribuit Tn mod constant la integrarea dimensiunii
internationale, interculturale si globale in activitétile pe care le desfisoara. in vederea internationalizarii, au
fost parcurse urmatoarele etape:

- dezvoltarea parteneriatelor academice;

- intdrirea colaborarilor internationale Tn domeniul cercetarii;

- incurajarea si sprijinirea participarii in cadrul retelelor academice internationale;

- cresterea alocatiilor financiare pentru mobilitati ale studentilor si cadrelor didactice;
- dezvoltarea si crearea de noi experiente internationale;

- adaugarea unei componente internationale la planurile de invatamant ale UGAL;

- accesibilizarea predarii si invatarii pentru studentii straini.

Bugetul total al UGAL pe ultimii trei ani (2012-2014) a fost de aproximativ 80 milioane de euro, incluzand
fonduri pentru si din toate activitatile desfisurate. in ultimii trei ani, structura planurilor de fnvitdmant,
logistica, cercetarea, dotarea campusului au fost adaptate continuu astfel incat sa respecte standardele
nationale si internationale. De aceea este dificil sa se identifice bugetul dedicat in mod special activitatilor
de internationalizare, care poate fi doar estimat la 5 milioane de euro.

Aceasta suma a fost cheltuita preponderent pentru:
- Tmbunatatirea logisticii existente;
- innoirea si adaptarea planurilor de nvatamant la standardele internationale;
- accesul electronic la bazele de date digitale ale literaturii de specialitate;

- organizarea de conferinte internationale in sediile universitatii, in parteneriat cu alte institutii de
fnvatamant superior;

- dezvoltarea cercetarii in colaborare cu parteneri externi;
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taxe de publicare;

taxe de participare la evenimente stiintifice internationale (workshopuri, simpozioane, conferinte,
congrese);

vizite din partea unor profesori si cercetatori din strainatate;
implementarea unor noi programe de studii, unele in limbi de circulatie internationala;

imbunatatirea dotarii campusului.

Punctele forte ale UGAL in privinta internationalizarii constau in:

o lunga traditie in educatie si cercetare;

0 gama larga de programe de studii, in numeroase domenii;

infrastructura excelenta in domenii de varf;

expertiza in colaborari educationale transfrontaliere;

toate cele trei module ale sistemului Bologna (licenta, masterat, doctorat) bine reprezentate;
calitatea actului si personalului didactic;

un sistem flexibil de transfer de credite si de recunoastere a studiilor;
afiliere si recunoastere international3;

numeroase proiecte internationale de cercetare si dezvoltare in parteneriat;
un mediu multicultural;

comunicare interculturalg;

o facultate trans-frontalierda in Republica Moldova, care oferd o gama larga de programe
universitare studentilor din Chisindu (licenta — 1), Cahul (licenta — 13; masterat — 5) si Comrat
(masterat —2);

introducerea unui numar crescand de programe de studii internationale adaptate planurilor de
invatamant si cerintelor internationale de pe piata muncii: licenta in engleza si franceza (de la 2 in
2014-2015 la 4 in 2015-2016 si alte 2 care urmeaza a fi acreditate ARACIS)

o0 gama larga de programe universitare (inginerie, stiinte, stiinfe umaniste, economie, medicina) —
Arhitectura navald este unica in regiune, Industria alimentara are cea mai indelungata traditie in
plan national, Teatrul muzical devine competitiv la nivel european prin parteneriatul cu Academia
de Teatru din Beijing;

un centru de instruire in anul pregatitor pentru studentii strdini care doresc sa urmeze programelor
de studii ale UGAL, care ofera cursuri de un an de limba, cultura si civilizatie romaneasca;

un Birou de Relatii Internationale si un Birou Erasmus;
un Centru Lingvistic in parteneriat cu Consiliul Britanic (pentru examene IELTS);

un Centru de Evaluare a cunostintelor de limba franceza pentru nivelurile Al, A2, B1, B2, in
cooperare cu Ambasada Frantei;

un program de cursuri de limbi straine, finantat de UGAL, pentru cadrele didactice si personalul
administrativ.

Dintre punctele slabe semnalate, urmatoarele merita o atentie speciala: ore de limbi strdine insuficiente in
planurile de invatamant; putine programe de studiu in limbi de circulatie internationala; un numar
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semnificativ de cadre didactice cu abilitati lingvistice reduse sau fara abilitati in practica limbilor stradine;
lipsa de finantare specifica (finantare pentru activitatea de internationalizare); structura elaborata (prea
multe facultati); dificultati in a organiza programe de internship pentru studenti la firmele locale; metode
de predare desuete in unele domenii; vizibilitate redusd; indiferenta/ inertie; calitate scazuta/ lipsa
infrastructurii de transport (drumuri problematice, nici un aeroport in Galati); probleme economice in
regiune; scadere demografica.

Oportunitatile avute in vedere pentru sprijinirea pe mai departe a internationalizarii sunt:
- cererea pentru educatia transfrontaliera;
- mobilitati ale studentilor din tarile vecine;
- dezvoltarea unei strategii nationale referitoare la internationalizare;
- contractele existente de sprijin a sistemului de schimb inter-universitar visiting professor;

- largirea ariei de recrutare a studentilor astfel incat sa ne adresam mai multor candidati din Bulgaria,
Turcia, Ucraina, Albania, Grecia, Italia;

- mecanismele existente de finantare a cooperarii academice.

La acest capitol pot fi mentionate urmatoarele aspecte: lipsa de interes pentru majoritatea activitatilor
desfasurate in vederea stabilirii unei strategii clare de internationalizare; timpul necesar implementarii
strategiei de internationalizare; absenta unui reviriment instantaneu; dificultati in mentinerea unor
standarde competitive; competitia cu universitatile din straindtate; incapacitatea de a rezolva punctele
slabe ale UGAL; provocarile pe care le reprezinta integrarea studentilor straini; accentul pe o imagine
pozitiva mai curand decat pe urmarirea obiectivelor educationale; finantarea insuficientd a cercetarii;
exportul de inteligenta; cliseele, stereotipiile si imaginea negativa a Romaniei in afara granitelor; scaderea
demografica general3; situatia politica din spatiile invecinate.

Trebuie Tnsa amintit faptul ca, Tn ultimii trei ani, s-au facut progrese majore in cee ce priveste
internationalizarea, lucru ce tine de puncte forte si oportunitati deopotriva.

%k %k %

Desi de-a lungul anilor au existat eforturi de conturare a unui profil international al UGAL, este necesara
inca definirea clara a obiectivelor si directiilor strategice de actiune n aceasta privinta.

Pentru realizarea acestui obiectiv, UGAL trebuie sa organizeze activitati, sa ia masuri si sa stabileasca
proceduri de identificare, implementare, evaluare si analiza a eforturilor si rezultatelor — in plan local si
national — prin raportare la alte institutii similare.

Acest lucru este la indemana, caci am reusit deja sa ne dinamizam colaborarile internationale si sa ne
dezvoltam in ceea ce priveste planurile de invatamant, pregdtirea cadrelor didactice, activitatea de
cercetare si studentii care pleaca sau vin sa studieze in UGAL. Initial, ,internationalizarea acasa” a
reprezentat obiectivul numarul unu; in perspectivad, insa, accentul va trebui sa cada pe ,internationalizarea
departe de casd” si pe internationalizarea pentru comunitatea globala.

4.2. Viziunea strategica

Avand Tn vedere motivatiile, inclusiv competitia globala in crestere, solicitarile si asteptarile studentilor, si
nevoia de a diversifica sursele de finantare, UGAL ia masuri constiente pentru a profita de dimensiunea
internationala a vietii universitare si pentru a mentine traditia universitatii. Internationalizarea este vazuta
ca o modalitate de a adauga plus valoare activitatilor noastre de baza: educatia, cercetarea si serviciile in
sprijinul comunitatii. Pe langa conservarea bunelor practici identificate si maximizarea calitatii proiectelor



existente, pentru a atinge obiectivele internationalizarii este nevoie sa ne concentram asupra unor domenii
cheie si sa dam prioritate unui set de actiuni menite sa atraga rezultate mai eficiente.

Strategia de perspectivd a UGAL presupune trei directii principale. UGAL urmareste sa ofere acces la o
educatie internationala si la o cercetare recunoscuta in plan global, ca si sa se adreseze comunitatilor din
sud-estul Romaniei si celor din sudul Republicii Moldova. Suntem hotarati sa utilizam dotarile UGAL pentru
a promova inovatia si excelenta activitatilor academice, sa atragem personal didactic si de cercetare
competent in interiorul institutiei. Multi dintre studentii nostri din Republica Moldova pot deveni cetateni
ai Romaniei si ai Uniunii Europene. Scopul nostru este acela de a imbunatati dezvoltarea in cariera si
asteptarile profesionale ale tinerilor, de a contribui la cresterea calitatii vietii in aceste regiuni. La acestea se
adauga cerintele pe care le plasam in varful piramidei performantei universitare: recunoasterea UGAL ca
optiune pentru studentii si cadrele didactice din strdinatate, ca partener in mediul academic, profesional si
economic.

Pe langa mentionarea acestor obiective generale, este necesara sublinierea cerintelor esentiale de
performanta academica ale UGAL: transformarea in destinatie preferata de catre studentii si cadrele
didactice din strainatate; recunoasterea ca partener redutabil In mediul academic, profesional si economic
la nivel mondial.

UGAL are in vedere cooperarea cu toti factorii implicati Tn procesul de internationalizare pentru a atrage
studenti ambitiosi, personal didactic si parteneri economici care sa conduca la recunoasterea universitatii
ca institutie de prestigiu in Tnvatamantul superior din regiunea sud-est a Romaniei si a Uniunii Europene.

Principiile UGAL sunt:

1) mentinerea unei game largi de activitati de cercetare si transfer de cunostinte pentru a sprijini
comunitatea academica, alumni, firme si angajatori, institutii si organizatii conexe;

2) urmdrirea intereselor academice si promovarea cunoasterii intr-un climat de libertate academica,
cu respectarea regulamentelor in vigoare si a deciziilor Senatului;

3) conectarea activitatii academice la stiintd, tehnologie, mediu economic, industrie si diferitele
profesii practicate;

4) fincurajarea inovatiei, creativitatii si curiozitatii;

5) contribuirea la sustenabilitate si responsabilitate sociala — in campus si in afara lui — grija fata de
mediu, respectul fata de traditii, oameni, lucrul bine facut, diversitate;

6) dezvoltarea de colaborari si parteneriate la nivel local, regional, national si international.

7) comunicarea gradului de internationalizare si a analizei activitatii desfasurate catre intreaga
comunitate academica prin intermediul unei pagini web in limba engleza;

8) implicarea mai multor studenti straini in viata campusului si in activitatile extra-curiculare.



5. Obiective, actiuni si activitati strategice in domenii cheie la UGAL

5.1. Domeniul 1: Educatie, programe universitare si planuri de invatamant
Obiective generale: Promovarea componentei internationale a programelor si curiculei universitare
Programe universitare de licenta si masterat

OBIECTIVE SPECIFICE

Dezvoltarea de noi mobilitdti si recrutarea studentilor strdini

Implementarea de mdsuri specifice pentru internationalizarea programelor si curiculei

e erw e

Acest domeniu vizeaza in special sustinerea experientei internationale a studentilor si cadrelor didactice, cu
accent pe predare, invatare, utilizarea de bune practici, si rezultatele profesionale. Ea se axeaza mai ales pe
crearea si dezvoltarea unei constiente a mediului international pentru cadre didactice si pentru studentii de
la programele de licenta si masterat. (Doctoranzii sunt vizati in special de cel de al doilea domeniu
mentionat in prezenta strategie: cercetarea).

Domeniul 1 acopera aspectele legate de strategia educationalda generala a institutiei de fnvatamant
superior si vizeaza in special urmatoarele:

- programele de schimb universitar pentru studentji;

- recrutarea studentilor straini;

- cursurile de limbi straine;

- transferul/ medierea inter- si transcultural(a);

- planurile de invatamant si programele modulare internationalizate;

- ofertele de studii tematice sau interdisciplinare;

- metodele si tehnicile actualizate de predare;

- mobilitatile personalului didactic si administrativ;

- proiectele didactice n parteneriat;

- programele de internship coordonate in plan international.

in prezent, programele de schimb universitar pentru studenti au loc preponderent sub egida Erasmus. Ar
trebui deci identificate si alte posibilitati de mobilitate reald a studentilor in spatiul european si dincolo de
acesta. E necesara si implicarea traducatorilor profesionisti de la Biroul de Relatii Internationale pentru
procesarea foilor matricole si a altor documente relevante. Tn plus, desi sistemul de transfer al creditelor a
fost clarificat, exista incad probleme privind echivalenta sistemelor de notare, lucru care presupune
implicarea factorilor de decizie in activitatea de secretariat legata de mobilitatile studentesti.

Recrutarea studentilor strdini necesita sprijin sporit si diversificare in contextul in care nvatamantul
superior devine din ce In ce mai dinamic, din ce in ce mai competitiv, atat la nivel national cat si
international. Pe de o parte, planificarea recrutarii este esentiald; pe de alta parte, analiza cererii si ofertei
de pe piata locurilor de munca conduce la adoptarea celor mai adecvate politici. Biroului de Relatii
Internationale i revin majoritatea responsabilitatilor legate de cresterea numarului de studenti straini care
urmeaza cursurile UGAL si de studenti romani care sunt interesati de cursuri in limbi de circulatie
internationala. Comunicarea permanenta cu facultatile si sprijinul constant oferit acestora pot contribui la
construirea unui cadru prietenos, de colaborare intre toate structurile implicate.



Statutul limbilor strdine este partial reglementat de catre legislatia in vigoare: toti studentii romani
urmeaza cursuri dedicate practicii unei limbi strdine. Cu toate acestea, durata acestora nu este clar
stipulata si Inca exista cazuri de facultati care au redus numarul unor astfel de cursuri la minimum. Acest
fapt le ingusteaza studentilor perspectivele si fi impiedica sa acceseze piata internationala. Singura exceptie
este aceea a facultatilor de litere/ filologie, unde predarea si invatarea are loc in cel putin o limba straing;
pentru unii dintre studenti acestea se desfasoara in doua limbi straine. Pentru ca internationalizarea sa
functioneze, personalul didactic si cel administrativ trebuie si el s3 urmeze periodic cursuri de initiere sau
de perfectionare in limbi straine.

Transferul / Medierea inter- si trans-culturald sunt activitati care pot fi implementate atat la nivelul
continuturilor (planurilor de invatamant), cat si la nivelul formei (programe, activitati etc). Pentru studentii
straini care urmeaza cursurile programelor de studii cu predare in limba romana (medicina, de exemplu)
este indicatda mentinerea bunei practici de organizare a unui an pregatitor de limba si culturd romana.
Eforturi suplimentare ar trebui facute pentru a se crea un campus si un mediu universitar multicultural, ca
si pentru a se organiza activitati orientate inspre familiarizarea noilor veniti cu specificul universitatii, cu
oferta sa academica, cu facilitatile de cazare si de petrecere a timpului liber. Din experienta de predare a
limbii romane studentilor straini in anul pregatitor a rezultat necesitatea de a aduce modificari planului de
fnvatamant existent si de a-l structura pe module (A1, A2, B1, B2). Unii studenti strdini sosesc mai tarziu de
luna octombrie din cauza problemelor de obtinere a vizei sau de recunoastere a studiilor de catre Minister,
ceea ce conduce la absenta de la cursurile de inceput (Al si A2). Altii au deja cunostinte de limba romana si
pot fi implicati in alte tipuri de activitati, echivalente celor de predare-invatare la nivel A1-A2. Prin urmare,
trebuie identificat un alt mod de organizare a acestor activitati, cu alocatii financiare suplimentare pentru
cadrele didactice care se implicd in modulele aditionale si programele extra-curriculare.

Sunt prefigurate schimbari si in ceea ce priveste planurile de invatamant si programele internationale. Cele
mai importante vizeaza constructia/ personalizarea modulara a optiunilor privind programele de studii
deoarece, in prezent, cadrul legislativ romanesc nu este unul flexibil. De exemplu, candidatul nu poate opta
pentru IT si Limba engleza, cele doua specializari facand parte din oferta a doua facultati diferite. De
asemenea, nu este posibila nici compunerea unui pachet alcatuit din cursuri care se organizeaza pentru ani
de studii diferiti. Pe scurt, sistemul de transfer de credite nu opereaza intre facultatile aceleiasi universitati
romanesti. Aceasta posibilitate le este oferita doar studentilor internationali (in-coming si out-going).

Ofertele de studii interdisciplinare si tematice ar contribui si la o mobilitate crescutd. in plus, ele ar face
programele existente mult mai atractive, adresandu-se unui numar sporit de potentiali candidati. Prin
contrast, specializdrile Tnguste limiteaza comunicarea in sens larg si reduc sansele de angajare si de
dezvoltare in cariera. Interdisciplinaritatea are impact pozitiv si asupra colaborarilor, parteneriatelor,
schimburilor de cunostinte si de experienta Tn interiorul comunitatii academice globale.

Actualizarea practicilor si tehnicilor de predare reprezintd un alt punct forte in strategia de
internationalizare a unei institutii de Tnvatamant superior. Mediul digital, de obicei asociat suportului
pentru invatamantul deschis si la distanta, serveste si programelor cu frecventa, pe care le poate face mai
eficiente si mai deschise inspre comunitatea internationala. El faciliteaza tutoratele, coordonarea stiintifica
si feedbackul. Departamentul de Pregatire a Personalului Didactic ar putea prelua responsabilitatea
dezvoltarii in aceasta directie.
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Mobilitatile personalului didactic si administrativ trebuie extinse si ele dincolo de cadrul Erasmus. E necesar
a se identifica noi modalitati de finantare, iar Biroul pentru Programe Comunitare ar putea fi cel implicat n
a intreprinde demersuri si a gasi solutii. De altfel, mobilitatile nu au impact pozitiv doar asupra personalului
universitatii; ele se rasfrang si asupra studentilor — beneficiari ai unui proces instructiv-educativ imbunatatit
ca urmare a familiarizarii cu bunele practici din institutii similare. Tn acest sens, Biroul Erasmus si Biroul de
Relatii Internationale ar putea sintetiza si disemina rapoartele intocmite in urma mobilitatilor.

Proiectele pedagogice in parteneriat se suprapun cercetarii desfasurate la nivel de universitate, insa este
loc de initierea unui numar mai mare de proiecte de natura pedagogica. Pentru moment, cele care sunt in
curs de desfasurare presupun mai ales colaborari la nivel national. UGAL are un proiect international in
curs: un parteneriat romano-chinez in domeniul teatrului muzical, la Facultatea de Arte. Daca se rezolva
aspectele financiare, alte proiecte pot incepe sa se deruleze.

Programele de internship coordonate international sunt din ce Tn ce mai solicitate de catre studenti (mai
ales de catre cei de la programele universitare de masterat si de doctorat). Ele sunt percepute ca valoroase,
instructive si utile in dezvoltarea profesionala si in cariera. Este recomandat ca si in plan administrativ sa se
organizeze asemenea programe, cu implicarea studentilor universitatii. Se poate initia un sistem prin care
studentii sa poata lucra in domeniul in care se specializeaza (de exemplu, studentii de la contabilitate ar
putea colabora cu departamentul de profil al institutiei gazda).

Programele de licenta, de masterat si de doctorat incluse in oferta educationala a UGAL functioneaza intr-
un mediu international, multicultural, mai ales in interiorul Uniunii Europene. De aceea, standardele de
predare, metodele si continuturile trebuie sa fie conforme practicilor internationale. Pentru a atrage
studenti, UGAL se orienteazd acum spre piata internationald. Tn ultimii ani, UGAL a devenit atractivd pentru
studenti din Turcia, Albania, Italia, dar si pentru candidati din alte colturi ale lumii. Departamente
universitare ca cel de Industrie Alimentara au lansat noi formate de programe de masterat si/ sau doctorat,
organizate pe module. Multe alte facultdti au introdus cursuri cu continut si/ sau predare in limbi de
circulatie internationald. Toate acestea indica faptul ca exista preocupare pentru internationalizare. Ea
trebuie doar recunoscuta, dezvoltata, sprijinita.

Avand in vedere dorinta comunitdtii academice a UGAL de a dezvolta componenta internationala a
activitatii sale si potentialul de imagine si de promovare oferit de adoptarea standardelor internationale si a
mecanismelor de control al calitatii recunoscute la nivelul UE, este extrem de important sa se transmita un
mesaj credibil referitor la nivelul performantei programelor de studii ale institutiei.

Toate acestea sunt motive suficiente pentru a trasa obiective, a propune activitati si a planifica un set de
actiuni care sa conduca la internationalizarea programelor si curriculei universitare.

Pentru obiective, activitati si actiuni, a se vedea Tabelul 1.

11



5.2. Domeniul 2: Cercetare
Obiectiv global: Cresterea dimensiunii internationale a cercetarii
OBIECTIVE SPECIFICE
Crearea de cadre adecvate de colaborare si de diseminare a rezultatelor cercetdrii
Dezvoltarea resursei umane pentru a putea actiona intr-un mediu international
Vezi Tabelul 2: Obiective, Activitati si Actiuni

Domeniul cercetarii este cel mai bine reprezentat la UGAL in termeni de internationalizare deoarece, in
zilele noastre, cercetarea are in mod constitutiv o latura internationald. Aspectele care trebuie intarite si
cele care trebuie dezvoltate in viitor implica:

- Dezvoltarea de deprinderi de scriere tehnica in limba engleza si imbunatatirea competentelor de
comunicare a stiintei in limba engleza

- Dezvoltarea centrelor de cercetare existente prin integrarea de membri din strainatate
- Dezvoltarea de proiecte in colaborare cu parteneri internationali

- Publicarea de lucrari/articole cu co-autori internationali

- Diseminarea rezultatelor cercetarii catre o audienta internationala

- Facilitarea de mobilitati internationale pentru cercetatori si studenti (masteranzi, doctoranzi si
postdoctoranzi)

- Participarea in asociatii si retele profesionale internationale

- Sprijinirea internationalizarii in cadrul Scolii Doctorale si a colectivelor cu postdoctoranzi

Utilizarea limbii engleze (competente pentru vorbit si scris) reprezintd o abilitate cruciala pentru
cercetdtori. Competentele de limba engleza difera considerabil intre indivizi, fie ei studenti, cadre didactice
sau personal administrativ. Deoarece atat nivelul de instruire, cat si oportunitatile de utilizare a limbii
engleze joaca un rol important in dezvoltarea unei astfel de abilitati, este necesar ca institutia noastra sa
creeze cadre diverse care sa determine studentii si personalul sa devina utilizatori activi ai limbii engleze.
Astfel de cadre se refera la evenimente stiintifice, mobilitati, publicatii realizate in colaborare, etc. Practicile
de tipul organizarii de evenimente nationale cu participare internationala sau manifestari stiintifice
internationale, organizarea conferintei anuale a doctoranzilor in limba engleza, mai buna apreciere a
lucrarilor de cercetare prezentate in limba engleza la sesiunile de comunicari stiintifice studentesti, trebuie
private ca bune practici si continuate de facultatile unde s-au realizat astfel de actiuni si transferate catre
celelalte facultati. O alta oportunitate este introducerea cursurilor de Academic Writing si English for
Special Purposes, incluzand scrierea stiintifica si tehnica in engleza, care sa fie predate studentilor
doctoranzi din primul an de studiu.

Recrutarea de cercetdtori internationali este si ea avuta in vedere. in ciuda dificultétilor create de legislatia
romaneasca, proiectul POP ,Evaluarea supravietuirii si raspandirii in Marea Neagra a sturionilor eliberati in
Dunarea inferioara in perioada 2013 - 2015” a dovedit ca este posibil sa angajam cercetatori din strdinatate
la UGAL. Pentru a atrage personal calificat pentru CDI, vom aplica pentru fonduri EU destinate pentru
investitii Tn Cercetare & Inovare prin intermediul Ministerului Fondurilor Europene.
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Pentru a Tmbunatati dimensiunea internationala a cercetarii, UGAL Tsi va incuraja cercetatorii sa participe la
elaborarea de propuneri de proiecte cu colective internationale, cu speranta ca cel putin 50% din ele vor fi
finantate si transformate in colaborari internationale de succes. Trebuie sa fie identificate criterii sau
prioritati in acord cu planurile strategice ale universitatii si scopurile lor pentru a dezvolta colaborari si
initiative cu parteneri internationali (inclusiv din industrie), care detin expertizd de cercetare
complementara fata de UGAL.

Lucrarile/articolele realizate de colective internationale de autori constituie unul din rezultatele proiectelor
realizate in colaborare si un indicator al internationalizarii activitatii din UGAL. Avand in vedere faptul ca
articolele scrise de colective internationale de autori sunt citate mai des decat cele scrise de colective
nationale, buna practica existenta in unele facultdti ale UGAL referitoare la acest subiect va trebui
promovata ca model pentru alte facultati.

Comunicarea oficiald a rezultatelor cercetarii (diseminarea) ne asigura ca cercetarea realizata devine vizibila
astfel incat si altii s3 poata beneficia de ea. Cum publicarea este privita ca modalitate primara de
diseminare, UGAL o incurajeaza si o sprijina. Pentru a creste impactul diseminarii, publicarea in reviste
stiintifice de specialitate cu factor de impact de cel putin 1,5, ca si publicarea in reviste cu acces deschis, vor
fi incurajate si mai bine valorizate de catre UGAL (punctaje mai mari in fisa de autoevaluare a personalului
academic). Analele Universitdtii Dundrea de Jos din Galati vor continua sa fie editate, in timp ce statutul lor
va trebui Tmbunatatit (sa3 se faca trecerea de la indexarea in baze de date la cotarea ISl) atat prin
imbunatatirea calitatii articolelor, cat si prin atragerea de autori din strainatate.

Alte moduri de comunicare, cum ar fi participarea la evenimente stiintifice (simpozioane, conferinte,
congrese), sunt si ele importante pentru diseminare, asa ca si ele vor fi sprijinite de UGAL, pe baza unui
mecanism de selectie, care este deja in functiune pentru plata taxelor de publicare si de participare la
conferinte si plata cheltuielilor de calatorie. UGAL va sprijini participarea personalului academic la
evenimente stiintifice organizate la nivel national sau international si va organiza evenimente stiintifice
internationale la sediul sau.

n ultimii cinci ani, UGAL a crescut numérul de acorduri de mobilitate cu universititile din intreaga lume.
Granturile de mobilitate internationald pentru cercetatori si studenti (masteranzi, doctoranzi si
postdoctoranzi) au contribuit si vor contribui in continuare la cresterea calitatii si gradului de diseminare a
rezultatelor cercetarii. Fondurile de cercetare au facut posibild mobilitatea studentilor prin intermediul
programelor pe termen scurt pentru studii independente si mobilitati internationale. Aceste activitati au
permis studentilor sd cunoasca noi culturi, sa invete istorie, limbi straine si economie, pe langa formarea
deprinderilor de lucru in laborator. Exista mai multe surse de finantare a mobilitatilor, incluzand
programele Erasmus Plus, Marie Curie, Fulbright, proiectele de cercetare sau proiectele cu foduri
structurale dedicate dezvoltarii resurselor umane.

Competitivitatea internationald a cercetarii din UGAL depinde de participarea in asociatii, retele si
infrastructuri profesionale regionale, europene si internationale. UGAL incurajeaza participarea membrilor
ei in astfel de organizatii si isi sprijina membrii sa creeze retele stiintifice.
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Studiile doctorale, care au fost create pentru a forma studentii sa realizeze cercetari originale, vor continua
sa fie sprijinite de UGAL atat cu fonduri interne, cat si externe. In UGAL, doctoranzii au si vor avea
posibilitatea de a ocupa pozitii de cercetatori debutanti sau tineri cercetatori, finantate prin proiectele de
cercetare ale conducatorilor de doctorat din domeniul stiintelor, ingineriei sau alte domenii. Ocuparea
acestor pozitii sprijina pregatirea studentilor ca cercetatori si recompenseaza financiar activitatea acestora.
Absolventii studiilor doctorale vor fi sprijiniti sa-si gaseasca un post in universitate sau, tinand cont de
capacitatea lor de inovare in domeniul lor de experiza, vor primi recomandari pentru posturi in institute de
cercetare sau departamente de cercetare din cadrul companiilor industriale.

Conferinta anuald a doctoranzilor din UGAL va avea ca limba de comunicare engleza, si se va transforma in
eveniment stiintific cu participare internationala, incepand din 2015. Studentii doctoranzi din universitatile
partenere ale UGAL vor fi invitati la acest eveniment si cheltuielile de sedere in Galati vor fi suportate de
UGAL. Tn 2015 va fi creat un cadru oficial care s3 permitd realizarea de teze de doctorat si studii de
postdoctorat in cotutela internationala.

Va fi organizata o asociatie a doctoranzilor de tip alumni pentru a facilita cooperarea cu alte institutii si
insertia pe piata muncii a absolventilor de studii doctorale.

Toate acestea sunt motive suficiente pentru a trasa obiective, a propune activitati si a planifica un set de
actiuni care sa fie realizate in vederea internationalizarii programelor de cercetare si a studiilor doctorale si
postdoctorale.

Pentru obiective, activitati si actiuni, a se vedea Tabelul 2.

5.3. Domeniul 3: Comunicare si activitati extra-curriculare

Obiectiv global: Dezvoltarea unui cadru larg pentru implicarea comunitatilor academice, profesionale si
regionale in activitatea internationala

OBIECTIVE SPECIFICE
Dezvoltarea unei comunitdti academice dinamice

Atragerea fostilor absolventi si cercetdtori, a reprezentantilor din lumea afacerilor si din diverse
domenii profesionale pentru implicarea in viata academicd si de campus

Vezi Tabelul 3: Obiective, Activitati si Actiuni

Este necesara dezvoltarea in continuare si mai sustinutd a instrumentelor de comunicare si a activitatilor
extra-curriculare. Au fost deja parcurse niste etape pentru a realiza:

- comunicarea cu studentii internationali;

- sisteme de sprijin pentru studentii internationali ;

- evenimente internationale si multiculturale in campus ;
- scoli de vara internationale.

Comunicarea cu studentii internationali poate lua forma mentoratului, prin organizarea de reuniuni de
prezentare pentru studentii internationali veniti recent la studii de licenta si master. Acestea se organizeaza
de-a lungul anului, avand drept obiect chestiuni de ordin academic si neacademic, informari la zi cu privire
la diverse evenimente si facilitindu-se contactele cu facultatile, centrele, echipele de lucru, specialistii vizati
de activitatea acestor oaspeti internationali. Este necesara pregatirea unor echipe de studenti care sa poata
raspunde solicitarilor legate de astfel de activitati.
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Biroul de Relatii Internationale are in atributie gestionarea unor instrumente de suport pentru studentii
internationali, cum ar fi: organizarea primirii si cazarii studentilor; programarea reuniunilor administrative;
crearea unei pagini de web speciale care sa cuprinda informatii si raspunsuri la intrebdri cu privire la
cursuri, facilitati, personal, posibilitati de dezvoltare personald; planificarea si realizarea unor sesiuni de
informare cu privire la aspectele cu care se confrunta studentii internationali care trdiesc in Romania (de
exemplu, obtinerea vizelor de sedere sau a certificatelor de sanatate). Website-ul in limba engleza al
universitatii a fost creat si va fi functional in scurt timp.

in cadrul campusului UGAL se organizeaza evenimente internationale si multiculturale. Este de dorit ca
aceste evenimente sa se organizeze in parteneriat cu Liga Studentilor, ai carei reprezentanti pot coordona o
echipa multiculturald a carei activitate sa fie orientata catre zone de interes particularizate, proiecte,
identificarea de participanti si scheme de finantare pentru realizarea comunicarii in comunitate si de
activitati extra-curriculare. Obiectivul principal este de a spori gradul de constientizare a specificului cultural
si de a promova dialogul intercultural intre membrii comunitatii.

Centrul Cultural ,Dialogis” recent infiintat oferd un cadru perfect adecvat si va putea oferi curand spatii si
echipamente necesare acestor activitati. Centrul de Reusita Universitara (CRU) a fost fondat cu un suport
financiar initial de 15 000 de euro de Agentia Universitara a Francofoniei (2014) pe baza unei cooperari de
20 de ani cu UGAL. Acesta a fost completat cu finantare din resursele proprii ale UGAL, astfel incat in
prezent acesta asigura logistica pentru video conferinte cu institutii din Romania si din strdinatate.

O alta idee de a extinde activitatile extra-curriculare este reprezentata de organizarea unor scoli de vara
internationale, cum ar fi programul Bredex (British-Romanian Educational Exchange), desfasurat in UGAL
din 1990, care a adus studenti voluntari din universitati britanice care au predat cursuri de limba engleza in
UGAL. Activitati similare pot fi desfasurate de catre studentii romani care pot merge in strdinatate (de
exemplu, in Gagduzia, unde UGAL organizeaza doua programe de master si unde limba romana este inca
studiata ca limba straina).

Videoconferintele, precum si conferintele si activitatile didactice prin Skype pot fi folosite in mod cat mai
larg pentru a atrage alumni in activitati academice si extra-curriculare si pentru a asigura cooperarea pe
termen lung dintre UGAL si institutii din straindtate prin extinderea acestor practici pentru atragerea
fostilor studenti si a specialistilor din mediile profesionale.

Este o necesitate crearea unei baze de date de contacte cu privire la fosti absolventi si cercetatori care au
activat in UGAL (alumni). Numerosii absolventi ai UGAL care lucreazd, desfasoara activitati didactice si de
cercetare in strainatate reprezinta un element important al strategiei de marketing a institutiei noastre.
Odatad contactati si inclusi in baza de date, acestia pot ajuta la promovarea universitatii si dezvoltarea
colaborarilor internationale. Comunicarea continua cu alumnii si preluarea de informatii cu privire la
realizarile profesionale ale acestora vor conferi vizibilitate suplimentara cu privire la educatia academica
desfasurata in UGAL si vor intari prestigiul institutiei.

Pentru a integra in mod mai adecvat profesorii, cercetatorii si studentii din strainatate care desfdsoara
activitati in UGAL pe perioade mai lungi, este necesar un personal mai numeros in cadrul Biroului de Relatii
Internationale, care sa poata raspunde cerintelor unor astfel de oaspeti. O masura posibila este recrutarea
de personal nou pentru a suplimenta personalul existent, preluand responsabilitatile legate de cerintele
cotidiene ale studentilor si personalului academic din strainatate.

Toate cele mentionate mai sus reprezintd elementele de baza pentru a trasa obiective, a propune activitati
si a planifica un set de actiuni care sa fie realizate in vederea unei comunicari adecvate si a
internationalizarii activitatilor extra-curriculare.

Pentru obiective, activitati si actiuni, a se vedea Tabelul 3.
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6. Buget

Bugetele constituie intotdeauna chestiuni sensibile pentru orice domeniu de activitate. Activitatea de
internationalizare trebuie privita ca o investitie, asadar bugetul pentru internationalizare trebuie corect
proiectat iar constituirea lui trebuie sa reprezinte o activitate transversala a managementului UGAL,
reprezentat de Consiliul de administratie si Senat. Bugetul trebuie sa permita sustinerea tuturor activitatilor
desfasurate in UGAL: cele de logistica, cele asociate campusului universitar si serviciilor administrative, cele
de dezvoltare si imbunatatire a programelor de invatamant si cele legate de mediul cultural universitar.

UGAL fsi imparte cu grija bugetul intre diferite capitole de cheltuieli, internationalizarea fiind inclusa. Ca
orice alta strategie, o strategie de internationalizare are nevoie de un buget pentru a fi implementats,
bugetul necesar fiind cu atat mai mare cu cat sunt mai ambitioase obiectivele. Cheltuielile asociate cu
internationalizarea pot fi si in natura, cum sunt cheltuielile administrative si cheltuielile de personal
dedicate procesului de internationalizare. De asemenea, se poate aloca un buget pentru a angaja personal
nou sau pentru a recompensa munca efectuata in plus fata de norma de catre personalul deja angajat.

Un procent mic al bugetului institutional ar putea fi alocat pentru a recompensa facultatile care:
- isi revizuiesc programele de studii pentru a include o componenta de internationalizare;
- decid sa ofere programe de studiu in limbi strdine.

in concordanta cu strategia, o parte a bugetului trebuie alocatd pentru a sprijini mobilitatile, cu scopuri
variate, atat ale studentilor, cat si ale personalului de toate gradele. Finantarea mobilitatilor si a proiectelor
nu trebuie decisd a priori, ci trebuie sa se bazeze pe prioritati si mecanisme de competitivitate pentru
activitati specifice (ex. mobilitati, proiecte).

Colectarea de fonduri este un aspect important, de care UGAL trebuie sa se preocupe pentru a creste
valoarea bugetului dedicat internationalizarii. E nevoie sa se creeze urgent departamente specializate care
sa fie capabile sa acceseze:

- fonduri regionale / pentru comunitati (programe regionale), care finanteaza activitati pentru
cercetare si cooperare internationalda — trebuie construitd o relatie durabild intre comunitatea
locala si cea regionald, pentru a identifica organisme publice care sa beneficieze de
internationalizarea activitatii UGAL,

- fonduri nationale (de la Guvern/Ministere - Ministerul Afacerilor Externe, Ministerul Educatiei si
Cercetarii Stiintifice, Ministerul Fondurilor Europene - pentru burse dedicate studentilor straini cu
scopul realizarii studiilor in Romania, proiecte de cooperare internationala in domenii strategice,
internationalizarii invatamantului superior),

- sponsorizari din sectorul privat — de la companii interesate de absolventi cu experienta
internationald, companii cu unitati de productie sau relatii comerciale puternice in strdinatate,
companii interesate Tn a angaja studenti cu experientd internationala pregatiti iTn Romania,
companii strdine care opereaza in Romania,

- fonduri europene pentru educatie si cercetare,

- fonduri de la banci si fundatii bancare interesate in a investi in proiecte de cooperare
internationala.

Bugetul total de 3,245,000 EUR, detaliat in cele trei tabele care fnsotesc planul strategic pentru
internationalizare, trebuie privit ca indicativ, deoarece este bazat pe estimarea alocatiilor bugetare, care, la
randul lor au tinut cont de finantarea din ultimii trei ani. Bugetele corelate trebuie privite ca estimate
grosiere, cea mai mare parte a bugetului fiind utilizat pentru resursele umane si logisticd. Pe baza
experientei anterioare, acest buget total ar putea fi suplimentat in proportie de 100%, avand in vedere ca
anul trecut o mare parte din fonduri au fost dedicate activitatilor de internationalizare.

Una din presupunerile principale care sunt asociate acestei propuneri se refera la faptul ca o serie de
activitati nu vor conduce la obtinerea imediata de rezultate si ca vizibilitatea internationala a unei institutii
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academice depinde de un complex de factori. S-a mai presupus ca pot exista probleme la transpunerea n
practica a prezentei strategii.

7. Roluri si responsabilitati

Rolurile si responsabilitatile personalului UGAL in implementarea liniilor Planului Strategic de
Internationalizare sunt prezentate in tabelele existente la finalul textului. Ele sunt indicative in sensul cad o
estimare corectd a bugetului nu a putut fi facuta, avand in vedere instabilitatea politicilor educationale si
schimbarile frecvente in evaluarea standardelor pentru invatamantul superior.

8. Monitorizare si revizuire

O dificultate care trebuie depasita este alegerea unui set de principii care sa asigure baza pentru
monitorizarea progresului internationalizarii si revizuirea strategiei de internationalizare. Astfel de principii
de baza sunt:

- transparenta,

- disponibilitatea unui set unic de informatii,

- accesul la informatiile de baza pentru toate categoriile de public.

Pentru monitorizarea activitatii de internationalizare a UGAL, vor fi adoptati 13 indicatori, care vor fi
calculati incepand cu 2015 pentru personalul academic si de cercetare, facultati si universitate. Acesti
indicatori vor servi atat pentru a observa evolutia internationalizarii de-a lungul anilor, cat si pentru a
identifica directiile care trebuie sprijinite.

Urmatorii indicatori pot fi utilizati, ceea ce este in concordanta cu noua metodologie de alocare a fondurilor
bugetare pentru finantarea de baza si finantarea suplimentara a institutiilor de invatamant superior de stat
din Romania (http://www.edu.ro/index.php/articles/22332).

Numarul de studenti straini (SS) Numarul total de studenti (TS) Raport SS/TS

Numarul de doctoranzi cu coordonare dubla . . Raport
Numarul total de doctoranzi (TPh) P

(straina si romana) (SPhD) SPhD/TPhD
Numarul d de studii d Itate pri Numarul total d d

umaru gprogra_me fes udii dezvoltate prin um:c]ru otal de programe de Raport PSI/PST
cooperare internationala (PSI) studii (PST)
Numarul de mobilitati internationale “

rofesionale (plecari) pentru personal academic Numarul total de personal Raport
P P P P academic (PAT) MIPA/PAT
(MIPA)
N arul d t iate instituti I N arul d t iat
! umaru' e par eperla e institutionale ‘ urT1arl'J e pgr enerl'a e Raport PIA/PIT
internationale active (PIA) institutionale internationale (PIT)

Acesti indicatori trebuie calculati anual si rapoartele lor comparate cu cele ale anului precedent, dupa
urmatoarea schema:

Raport Anul 1 Anul 2 Anul 3 Anul 4 Anul 5

SS/TS

SPhD/TPhD

PSI/PST

MIPA/PAT

PIA/PIT
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http://www.edu.ro/index.php/articles/22332

Se presupune ca o crestere a indicatorilor arata progresul internationalizarii.
Si alti indicatori pot fi calculati pentru a mdsura activitatea de internationalizare:
- numarul de participari la evenimente stiintifice internationale
- numarul de publicatii in jurnale internationale
- numarul de carti sau capitole din carti publicate de edituri internationale
- numarul de publicatii realizate cu cercetatori din strdindtate
- numarul de personal academic si de cercetare din straindtate (visiting)
- numarul de personal recrutat international
- numarul de proiecte de cercetare, parteneriate si colaborari internationale
- numarul de participari ca membri individuali sau institutionali in retele internationale sau asociatii.

Mai multe tipuri de mobilitati didactice, atat din categoria plecarilor, cat si a sosirilor, pot fi luate in
considerare pentru diverse scopuri, din punctul de vedere al numarului de ore de predare:

- < 8orede predare (inclusiv in acordurile tipice Erasmus pentru predare)

- 8-20o0rede predare

- 20-40 ore de predare

- >40 ore de predare.

Mai multe tipuri de mobilitati, atat din categoria plecarilor, cat si a sosirilor, pot fi luate in considerare
pentru diverse scopuri, din punctul de vedere al duratei:

- < 2saptamani

- 2-4 saptamani

- 1-3luni

- 6luni

- unansaumai multde un an.

Pe langa monitorizarea activitatii de internationalizare a UGAL, pe baza indicatorilor de internationalizare,
se poate madsura gradul de satisfacere a studentilor si progresele acestora pe baza de chestionare. Acest
lucru ne va da posibilitatea sa aflam care sunt sincopele existente in procesul de implementare a strategiei
de internationalizare si sa luam masurile adecvate pentru a le elimina. Chestionarele vor fi realizate de
personalul Biroului de Relatii Internationale si vor fi puse la dispozitia studentilor prin intermediul website-
ului UGAL.

Masurarea succesului strategiei de internationalizare s-a dovedit a fi o provocare pentru toate universitatile
si presupunem ca va fi la fel pentru UGAL. De aceea, am decis sa evaluam strategia noastra de
internationalizare dupa doi ani, pentru a vedea daca este consecventad, respectd termenele planificate si
este corecta. Strategia va fi revizuita si, poate, reformulata sau doar rafinata pentru a o face viabila pentru
interesele UGAL.

Planul strategic de internationalizare este adaptabil la cerintele individuale si la complexitatea fiecarui
subsistem din alcatuirea institutiei academice. LITERA sa este un instrument de ghidare pentru ca
strategia sa poata fi urmarita in SPIRITUL sau.
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Domeniul 1: Educatie, programe universitare si planuri de invatamant

Obiective generale: Promovarea componentei internationale a programelor si curiculei universitare

Programe universitare de licenta si masterat
OBIECTIVE SPECIFICE
Dezvoltarea de noi mobilitati si recrutarea studentilor strdini
Implementarea de mdsuri specifice pentru internationalizarea programelor si curiculei

TABEL 1 (Termen scurt (S) = 1 an; termen mediu (M) = 3 ani; termen lung (L) = 5 ani)
— - I Responsabil Buget EUR
Obiectiv Activitate Actiuni ’3 . Termen Resurse &
(persoana/grup/birou) 2015
Introducerea de programe de vara/ iarna e cladirile si dotarea 20,000
concepute sau organizate cu parteneri Cadre didactice S campusului universitar
internationali (ex: BREDEX: British-Romanian Directori de department e echipamentele
Programe de . . e e
‘ . . Educational Exchange) universitatii/ facultatilor
schimb universitar Bdirile si dot
. . . . . o cladirile si dotarea
pentru studenti Introducerea de cursuri si ateliere la distanta . . : S .
- P, . Cadre didactice campusului universitar
pentru studentii altor institutii (prin Skype si S . 15,000
. . Departamentul IT al UGAL e echipamentele
videoconferinte) . s o
universitatii/ facultatilor
" . cladirile si dotarea
o . . . - Prorector Relatii Internationale ° ? Lo .
Analiza istoricului si tendintelor recrutarii de . - . campusului universitar
C e Biroul de Relatii Internationale S : 15,000
studenti strdini . e date de la secretariatul
Dezvoltarea Secretariatul General UGAL
' UGAL
de noi Prorector Relatiil Internationale echipamentele si resursele
g uge e L]
mobilitdti si Analiza pietelor cu potential de angajare . . . S nipan . ? 15,000
Biroul de Relatii Internationale universitatii
recrutarea 5 ror Relatil Int nal
; " . rorector Relatii Internationale . .
studentilor Dezvoltarea de strategii specifice de recrutare . t t e echipamentele si resursele
P . Ly . . . " Biroul de Relatii Internationale . e
straini (comunicare electronicd, media socialg, istorii . . M universitatii 15,000
ersonale, alumni) Biroul de comunicare
Recrutarea P ! Departamentul IT al UGAL
studentilor straini Implicarea cadrelor didactice in procesul de Cadre didactice hi tel
°
P P Directori de departament M ec' |pan.16uzn“e € .. 15,000
recrutare . universitatii/ facultatilor
Biroul Erasmus
Planificarea procesului de recrutare prin Coordonatorii programelor de e echipamentele
cooperare cu universitatile tinta pentru masterat M universitatii/ facultatilor 15,000
programe de masterat in engleza si franceza Biroul Erasmus e date de la Biroul Erasmus
Tntalniri cu reprezentanti ai institutiilor de
fnvatamant superior din strainatate si cursuri de |Directori de departament M e date de la universitate/ 30000

formare pe tema metodelor si procedurilor de
recrutare

Decani

facultati
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Introducerea de ateliere si prezentari ale ofertei

Biroul de Relatii Internationale

echipamentele

educationale UGAL la distanta cu suport IT . A s 15,000
L . Decani universitatii/ facultatilor
(Skype si videoconferinte)
Introducerea de cursuri extra-curiculare de limbi
. s strdine pentru complementarea activitatilor . . -
Cursuri de limbi . . A o . e echipamentele universitatii
o curente de studiu curicular al limbilor straine Decani
strdine . . N . N - e resursele Dep. de Formare 15,000
(engleza, francezd, germand) — mentionate in Departamentul de Formare Continua Continus
Suplimentul la diploma, cu recunoasterea ontinua
creditelor
Actualizarea curriculumului de limba si cultura  |Coordonatorul programului de limba . .
Ay o s . A x e e echipamentele si resursele
romana pentru strdini si adaptarea acestuia la romana ca limba straina (an universitstii 20,000
programele similare din UE pregatitor) L
Introducerea de module de limba si cultura Coordonatorul programului de limba . .
a e . . A v R e echipamentele si resursele
romana pentru studentii strdini in-coming si romana ca limba strdina (an universitatii 25,000
visiting pregatitor) !
Transferul/ - -
. . . - - . Cadre didactice
medierea inter- si |Formarea personalului didactic si publicarea de . . . .
« . . . i A Coordonatorul programului de limba e echipamentele si resursele
Implementare | transcultural(a) material de studiu al limbii si culturii romane . T . I 25,000
L romana ca limba strdina (an universitatii
a de mdsuri (GUP) )
o pregatitor)
specifice - — < - -
Introducerea de cursuri de limba si cultura Coordonatorul programului de limba
pentru A x . . e A e s w . . N
int onali romana la distanta pentru studentii strdini (prin  [romana ca limba strdina (an e echipamentele universitatii
internationali . - "
ernationa Skype, video conferinte, platforma pregatitor) e resursele Dep. de 25,000
zar RS N eis A PRI I
area Departamentului de Invatamant la Distanta si cu |Departamentul de Invatamant la Invatamant la Distanta
programelor M « . . o “
N . Frecventa Redusa) Distanta si cu Frecventa Redusa
si curiculei — -
Introducerea dublei diplome pentru constructia
Planuri de modulara/ personalizata si interdisciplinara a - . . echipamentele si resursele
R . /p . ? P . Consiliul de Administratie * . P e 3 25,000
nvatamant si programelor de studiu pentru studentii universitatii
programe modulare [universitatii (ex.: IT + o limba straina)
nternationalizate |Adaptarea planurilor de invatamant la cele echipamentele si resursele
°
similare pe plan international, in colaborare cu  |Consiliul de Administratie uninrsité i : 25,000
universitati partenere din strdinatate !
. Introducerea de sectiuni, capitole de curs/ . . . .
Oferte de studii . . . Cadre didactice e echipamentele si resursele
: seminar/ laborator cu o dimensiune . . . . 300,000
tematice sau . . . Directori de departament universitatii
. L internationald
interdisciplinare — - - - - -
Introducerea de sectiuni, capitole de curs/ Cadre didactice e echipamentele si resursele 100000
seminar/ laborator intr-o limba straina Directori de departament universitatii ’
Metode si tehnici |Implicarea cadrelor didactice in formarea Cadre didactice . . e
e echipamentele universitatii 25,000

actualizate de

internationala si multiculturala a studentilor

Biroul de Relatii Internationale
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predare

romani

e resursele Dep. de Relatii
Internationale

Formarea presonalului didactic roman cu privire

Cadre didactice

e echipamentele universitatii

la: metode si practici de predare; evaluarea Departamentul de Pregatire a e resursele Dep. de Pregdtire 20,000
studentilor Personalului Didactic a Personalului Didactic
. . . . e echipamentele universitatii
. Cresterea numarului de personal administrativ . .. . ..
Mobilitatia ale o e N . Biroul de Relatii Internationale e resursele Dep. de Relatii 25,000
. implicat Tn activitatile si relatiile internationale )
personalului Internationale
didactic si Cadre didactice
administrativ ntalniri si schimburi de bune practici in institutii |Directori de departament e resursele universitatii 40.000
de Tnvatamant superior de renume Decani e resurse Erasmus ’
Biroul Erasmus
Dezvoltarea de programe colaborative de licenta . . . -
. . a sy Cadre didactice e resursele universitatii
si masterat cu predare in limba roméana . . 200,000
Directori de departament e resurse Erasmus
Proiecte didactice - - o
N . Dezvoltarea sistemului de mobilitati o g
in parteneriat . . . . - o cladirile si dotarea
internationale prin duble diplome sau alte tipuri S .
. . . campusului universitar
de acord (a se vedea experienta masteratului de |Decani . 200,000
. . . e echipamentele
Teatru muzical la Academia de Teatru din A e -
universitatii/ facultatilor
Beijing)
Programe de . .
ractica Directori de departament e resursele universitatii
P . Dezvoltarea mobilitatilor Erasmus de practica Decani 20,000
coordonate la nivel . e resurse Erasmus
. . Biroul Erasmus
international
1,245,000
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Domeniul 2: Cercetare

Obiectiv global: Cresterea dimensiunii internationale a cercetarii
OBIECTIVE SPECIFICE
Crearea de cadre adecvate de colaborare si de diseminare a rezultatelor cercetdrii
Dezvoltarea resursei umane pentru a putea actiona intr-un mediu international

TABEL 2 (Termen scurt (S) = 1 an; termen mediu (M) = 3 ani; termen lung (L) = 5 ani)
— . _ Responsabil Buget
Obiectiv Activitate Actiuni E’ . Termen Resurse get,
(persoana/grup/birou) €/an
Promovarea participarii studentilor si . . . S
Promovarea si sprijinirea E) P R Biroul de Relatii Internationale = Mobilitati Erasmus+
) N personalului in programe de mobilitati de . I
studentilor si cadrelor . . . Biroul pentru Managementul S = Mobilitati 150,000
: L ; cercetare (Erasmus +, Fulbright, Marie Curie, .
didactice pentru a AUF) Proiectelor non Erasmus
valorifica oportunitatile =
= Infrastructura
de cercetare . . . . “
. . . n Dezvoltatarea procedurilor existente si crearea . existenta
international3, in . . s Biroul Erasmus .
- . de proceduri noi de raportare a mobilitatilor . S = Personal existent 20,000
. vederea formarii unei . . . Prodecani o
Obtinerea . . . studentilor si personalului = Beneficiarii
g . experinte internationale v
recunoasterii . ; ; mobilitatilor
] ternat;'onale 312 unei perspective Angajarea de cercetdtori din straindtate si Granturi UE pentru
in . . .
. ’ globale Angajarea . i Directori de departamente M P 150,000
prin cercetare de imbunatatirea schemelor de mobilitate CDI
Tnaltd calitate Sprijinirea proiectelor realizate cu cooperare L = Personalul Centrelor
internationala - 20 proiecte pe an si rata de Directorii Centrelor de Cercetare de Cercetare si 140,000
crestere anuald de 10% infrastructura acestora
Cresterea masei critice a |Publicarea de lucrari (lucrari originale, recenzii,
expertizei de cercetare |puncte de vedere) in colaborare internationala -
“ . - . N . . S = Acces la baze de date
cresterea numarului de publicatii realizate in Directorii Centrelor de Cercetare . . 60,000
. . . " o de literatura stiintifica
colaborare internationald (25% in facultatile cu
traditie, 10 % in facultatile noi)
Participarea in consortii internationale avand .
- A . . |Prorector Cercetare = Personal existent
legatura cu domeniile in care UGAL exceleaza in . . M . 50,000
. Directorii Centrelor de Cercetare = Personal nou angajat
cercetare si cu cele emergente
o . . Dezvoltarea de — - - P - ;
Incurajarea si . . Participarea in retele si asociatii profesionale Prorector Cercetare = Personal existent
o parteneriate strategice |. . . . M 50,000
sprijinirea e . linternationale Directorii Centrelor de Cercetare
. cu institutii nationale si -
colabordrilorin | . = Personalul si
internationale . . . i
cercetare Realizarea de relatii de colaborare de cercetare Directorii Centrelor de Cercetare infrastructura Centrelor
’ Directorul Centrului de Transfer L de Cercetare 50,000

cu companii industriale din Europa si din lume

Tehnologic

= Personalul si
infrastructura Centrului
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I .. - Responsabil Buget
Obiectiv Activitate Actiuni ? . Termen Resurse get,
(persoana/grup/birou) €/an
de Transfer Tehnologic
Organizarea si participarea la evenimente . .
e . . . = Acoperire media la
stiintifice internationale (simpozioane, Prorector Cercetare . .
. N Lo R . M nivel national 300,000
conferinte, targuri de inovare) si sprijin pentru  |Decani ’
. = Centre de Cercetare
participare (e.g. UGAL-INVENT)
Promovarea capacitatilor de cercetare si a . " . .
- P - . T, . |Directorii Centrelor de Cercetare = Website-uri
excelentei din UGAL catre un public national si . . .
.. . . . Directorul Centrului de Transfer M = Newsletter-uri 25,000
Sublinierea relevantei si |international (newsletter-uri ca Research for .
- T . Tehnologic = Retele
beneficiilor cercetdrii si |Industry , European Enterprise Network)
rezultatelor cercetarii Promovarea brevetelor cu scopul comercializarii | . . R S
. L Directorul Centrului de Transfer = Targuri de inovare
(site-ul pentru brevete al Comisiei Europene, . M . . 50,000
. N o Tehnologic = Website-uri
participarea la targuri de inovare )
Scriere academica. Cursuri ESP (English for . .
- . (Eng . Directorul IOSUD Infrastructura si
Specific Purposes). Cursuri FOS (Francais sur . . S . . 40,000
. g Decanul Facultatii de Litere fondurile Scolii doctorale
b it Objectif Spécifique).
- ezvoltarea - - T
Ridicarea deprinderilor necesare Conferinta doctoranzilor sustinuta in limba
nivelului P . engleza, cu invitati din strdinatate (cercetatori Directorul IOSUD Infrastructura si fondurile
) pentru a lucra intr-un e . . . S . 140,000
profesional al . . . renumiti invitati ca prezentatori cheie, studenti |Prorector cercetare Scolii doctorale
. mediu international si . oy . .. .
tinerilor . din strdinatate invitati ca participanti)
L crearea cadrului pentru — — - -
cercetatori . Sprijinirea studiilor de doctorat si postdoctoratin| . .
. a realiza scheme de .. . o Directorul IOSUD Infrastructura si
(doctoranzi si cotuteld internationala (minim 5 teze de doctorat M . . 150,000
., |colaborare M N . N N fondurile Scolii doctorale
postdoctoranzi) internationals per Scoala doctorala realizate in co-tuteld)
’ Initierea unei retele alumni a doctoranzilor. . .
. i Directorul IOSUD Infrastructura si
Initierea de scheme de donatii si actiuni de . o . M . . 35,000
. Biroul de Relatii Internationale fondurile Scolii doctorale
voluntariat.
TOTAL| 1,410,000
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Domeniul 3: Comunicare si activitati extra-curriculare
Obiectiv global: Dezvoltarea unui cadru larg pentru implicarea comunitatilor academice, profesionale si regionale in activitatea internationala

OBIECTIVE SPECIFICE

Dezvoltarea unei comunitdti academice dinamice
Atragerea fostilor absolventi si cercetdtori, a reprezentantilor din lumea afacerilor si din diverse domenii profesionale pentru implicarea in viata academicd

si de campus

TABEL 3 (Termen scurt (S) = 1 an; termen mediu (M) = 3 ani; termen lung (L) = 5 ani)
I . - Responsabil Buget
Obiectiv Activitate Actiuni I? . Termen Resurse &eL,
’ (persoana/grup/birou) €/an
Personal academic * programe culturale
Implicarea studentilor strdini Tn programe si Biroul de orientare i S = activitati de formare - 50000
Sprijinirea cluburilor, activitati culturale si de voluntariat consiliere in carierd pe\::jjgfanr?;f
retelelor si asociatiilor ozrame culturale
studentesti L Personal academic program
Dezvoltarea cadrelor de sprijin din partea . . . = activitati de formare -
. o N Biroul de orientare si M . 40,000
studentilor romini pentru studentii straini I L perfectionare
consiliere in cariera .
= voluntariat
- - . = dotare nouad si existentd
Dezvoltarea Asigurarea facilitatilor necesare pentru serviciile administrative activitati de firmare
unei comunitdti |Sprijinirea organizarii 5 . o P Biroul de orientare si S . 50,000
academice de evenimente evenimente academic si de campus consiliere in cariers perfectionare
. . = voluntariat
dinamice academice si de = website-ul universitatii
Diseminarea informatillor cu privire la Biroul de Relatii Internationale . -
campus . t. s P . ! . ! S = retele virtuale de socializare 30,000
evenimentele academic si din campus Biroul de comunicare . . .
- afise, pliante, brosuri
Crearea unui cadru de recunoastere a . " .
Atragerea implicarii comunitatii exterioarz in viata si Biroul de Relatii Internationale M premii 20,000
reprezentantilor din Biroul de comunicare ) ’
af:ceri i metdiul evenimentele din campus
. 3 R Suplimentarea personalului administrativ = acorduri noi si existente
p p $
S9C|0—econom|c in existent si pregatirea personalului pentru Biroul de Relatii Internationale L - ateliere de formare — 100,000
viata de campus activitate in mediul educational global perfectionare
Atragerea = dotare noua si existenta
fostilor Decani = activitati de formare -
.. op erfectionare
absolventi si Identificarea de . , . Directori de departament P ; .
tatori | . Identificarea grupurilor de alumni Directorii Centrelor de S = voluntariat 100,000
cercetator, a' alumni . = website-ul universitatii
re'prezentantllor = retele virtuale de socializare
din lumea « afise, pliante, brosuri
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Obiectiv Activitate Actiuni Res?onsabll . Termen Resurse Buget,
(persoana/grup/birou) €/an
afacerllor 3 d/n“ Trasarea hartii demografice a alumnilor — B!roul de Rgla’;u Inte'rna';lonale = social networking websites
diverse domenii Unde sunt acestia in lume? B|r0LfI.de orientare si L - afise, pliante, brosuri 30,000
profesionale consiliere in cariera
pentru . dot'a'revn.oué si existenta
implicarea in . a:::tl\;l.tatl de formare -
. . . . perfectionare
viata L Dezvoltarea programului de Tineri Alumni Biroul de Relatii Iljlterna'gonale M = voluntariat 50,000
academicd si de Personal academic = website-ul universitatii
campus = retele virtuale de socializare
- afise, pliante, brosuri
= dotare noua si existenta
= activitati de formare -
Formarea unui compartiment de Relatii cu Biroul de Relatii Internationale perfectionare
Alumni in cadrul Biroului de Relatii Biroul de orientare si S = voluntariat 40,000
Dezvoltarea Internationale consiliere in cariera = website-ul universitatii
potentialului de = retele virtuale de socializare
identificare de alumni . afise' p|iante, brosuri
si mentinerea = dotare noua si existenta
contactului cu acestia,| .. . . . . . . ) - activitati de formare -
Diseminarea in media a informatiilor cu Biroul de Relatii Internationale .
de recrutare de L . . Lo . . . perfectionare
o privire la identificarea alumnilor si pastrarea |Biroul de orientare si S . . o 40,000
studenti si personal legaturilor cu acestia consiliere in cariera ) wel?sne-ul unl\./er5|ta‘;|| .
academic si de = social networking websites
cercetare = afise, pIiantve, 'bro.§uri _
international ' ) . - do’Fare noui:\ ?l.exwtenta
Biroul de Relatii Internationale = training activities
Crearea unei baze de date de alumni Biroul de orientare si L = website-ul universitatii 40,000
consiliere in cariera = retele virtuale de socializare
= afise, pliante, brosuri
590,000
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