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Capitolul I - Cadrul normativ. Dispozitii generale

Art.1. (1) Prezenta metodologie stabileste cadrul general de organizare si functionare a Centrului de

Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC), fiind o structurd fara personalitate juridicd din cadrul

Universitatii ,,Dunarea de Jos” din Galati.

(2) CCOC se subordoneaza, academic, Senatului universitatii si, administrativ, rectorului.

(3) Metodologia de organizare si functionare a CCOC are la baza principiul dreptului la asistenta la

servicii complementare gratuite in Invatdmantul superior de stat, in conformitate cu prevederile

legale:

- Legea invatdmantului superior nr. 199/2023 - art. 3 alin. (2), art. 11 alin (4), art. 121 alin. (8) lit.
b), art. 126, 180, 193 si 198, cu modificarile si completarile ulterioare;

-O.M.ENN. nr. 4042 din 4.04.2024 pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea i
functionarea centrelor de consiliere si orientare in cariera in sistemul de Invatamant superior din
Romaénia;

- Carta UDIJG;

- Hotararile Senatului universitar;

- RAUS UDJG;

- Regulamente / proceduri interne.

Art.2. (1) CCOC este un centru important in cadrul universitatii, avand rolul de a sprijini studentii,
elevii si absolventii 1n alegerea unui traseu educational si profesional, in raport cu abilitatile,
competentele si aspiratiile personale, In vederea cresterii gradului de angajabilitate pe piata muncii.
(2) CCOC isi desfasoard activitatea in spatiile alocate de conducerea Universitatii ,,Dundrea de Jos”
din Galati, In baza hotdrarilor aprobate de structurile decizionale.

(3) Planul operational de activitati este implementat de personal specializat angajat si presupune
activitati de consiliere psihologica, educationala si vocationald, consiliere si orientare in cariera,
consiliere in vederea de optimizdrii personale si profesionale, adresate studentilor, elevilor,
absolventilor si altor membri ai comunitatii academice, cu respectarea legislatiei in vigoare.

(4) Serviciile oferite de CCOC sunt gratuite pentru categoriile de beneficiari directi, potrivit
principiului dreptului la asistenta si la servicii complementare gratuite in invatamantul superior de
stat.

Art.3. Baza materiala necesara desfasurdrii activititilor CCOC se asigura de cdtre Universitatea
,Dundrea de Jos” din Galati.

Capitolul II. Obiective, beneficiari, activitati

Art.4. CCOC are ca misiune oferirea de servicii integrate ce vizeaza sprijinirea studentilor, a
potentialilor studenti si a absolventilor in alegerea si finalizarea parcursului educational universitar,
precum si in optimizarea dezvoltarii personale si profesionale, prin servicii de consiliere psihologica
si de orientare in carierd, in vederea insertiei pe piata muncii.
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Art.4. Obiectivele CCOC sunt:

(1) Orientarea si consilierea 1n carierd a beneficiarilor (studenti, elevi din anii terminali de liceu,
absolventi) astfel incat acestia sa 1si poatd planifica si gestiona optim propriul traseu
educational si de dezvoltare personala si profesional;

(2) Clarificarea scopurilor si aspiratiilor astfel incat tinerii sa isi inteleaga propriul profil
educational, sd ia decizii informate, sd fie responsabili pentru propriile actiuni si sa isi
gestioneze cariera si procesul de tranzitie in diferite momente;

(3) Sprijinirea beneficiarilor in procesul de dezvoltare a competentelor si managerierea resurselor
personale necesare orientdrii i sustinerii unei cariere de succes;

(4) Reducerea abandonului universitar generat de fenomene si cauze diverse (dificultati de
orientare in carierd, dificultati de adaptare la mediul universitar, factori motivationali si
aptitudinali complecsi, motive personale, profesionale etc.);

(5) Facilitarea relatiei dintre studenti si sectoarele de activitate din campul muncii, astfel incat
acestia sa cunoasca nevoile, provocarile, posibilitétile reale profesionale si sociale la locul de
munca;

(6) Dezvoltarea abilitatilor de integrare pe piata muncii in vederea cresterii ratei de insertie
profesionald a absolventilor pe piata muncii;

(7) Oferirea de sprijin, in vederea accesibilizarii invatamantului superior, pentru studentii cu
cerinte educationale speciale si integrarea studentiilor aflati n risc educational pentru
parcurgerea cu succes a studiilor universitare;

(8) Asigurarea climatului educational eficient si al starii de bine a studentilor.

(9) Crearea si promovarea In comunitatea academica si in mediul extern a unei culturi ALUMNI
a UDJG;

Art.5. Beneficiarii directi ai serviciilor CCOC sunt:

(1) studentii UDJG, indiferent de programul de studiu pe care acestia il frecventeaza sau de forma de
invatamant, inclusiv studentii veniti la studii prin programele de mobilitati;

(2) elevi din anii terminali de liceu, ca potentiali studenti, ce relationeaza cu facultdtile prin
parteneriate incheiate cu unitati din invatdmantul preuniversitar;

(3) absolventi proprii sau ai altor institutii de Tnvatamant superior, precum si persoane interesate sa
urmeze un program de studii universitare sau postuniversitare in cadrul institutiei de invatdmant
superior.

Art.6. CCOC este organizat pe urmatoarele directii de activitate:

1. Directia Consiliere psihologica si educationald in mediul academic;
2. Directia Mentorat si relatia cu piata muncii;

3. Directia ALUMNI.

Art.7. Principalele categorii de servicii oferite de CCOC sunt urmatoarele:
* servicii de orientare si consiliere in cariera,
» servicii de consiliere si asistenta psihologica,
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* actiuni de combatere a abandonului universitar,

» organizare de training-uri si workshop-uri,

* promovare si organizare de evenimente,

* realizare de studii si analize periodice.

Activitatile CCOC aferente categoriilor de servicii mentionate sunt urmatoarele:

(a) Activitatile de consiliere in vederea optimizarii personale a studentilor vizeaza: educarea cu
privire la alegerea studiilor universitare de licentd/master/doctorat, planificarea si individualizarea
traseului academic, asistentd in vederea adaptdrii si integrarii optime in mediul universitar,
dezvoltarea abilitatilor necesare obtinerii de performante academice superioare, identificarea de
oportunitati educationale (stagii de practica, burse, schimburi de experientd etc.), identificarea si
promovarea studentilor talentati; promovarea climatului educational eficient precum si a stdrii bine a
studentilor in vederea atingerii standardelor si rezultatelor academice etc.

b) Activitatile de consiliere si orientare in carierd in vederea cresterii gradului de insertie pe piata
muncii vizeaza: explorarea traseelor profesionale, identificarea resurselor personale necesare
orientdrii intr-o cariera de succes (interese, motivatii, aptitudini specifice etc.), construirea unui plan
de cariera si de planificare a parcursului profesional, identificarea oportunitatilor de dezvoltare a
competentelor profesionale necesare, alcatuirea unui bun portofoliu de angajare (CV, scrisoare de
motivatie/intentie etc.), strategii de cautare a unui loc de munca, pregatirea pentru prezentarea la un
interviu de selectie etc.

c) Consilierea si evaluarea psihologica vizeaza: testarea psihologica cu instrumente specializate,
activitati de autocunoastere, dezvoltare si optimizare a resurselor personale, asistenta pentru depasirea
situatiilor de criza, a dificultatilor de ordin cognitiv, comportamental, emotional etc.;

d) Consilierea studentilor cu cerinte educative speciale vizeaza: abordarea incluziva si asistarea
psihopedagogica a studentilor cu cerinte educative speciale pentru accesibilizarea Tnvatamantului
superior si parcurgerea studiilor, aplicarea de instrumente de sprijin studentilor cu dificultati de
invatare, proveniti din medii dezavantajate sau care se confruntd cu probleme de natura psiho-
emotionala pentru parcurgerea cu succes a studiilor universitare, preveniriea abandonului /
reintegrarea in mediul academic a studentilor aflati in risc educational etc.

e) Sesiunile de informare si asistentd vizeaza: participarea la activitdtile educationale non-
formale organizate in universitate pentru Intreaga comunitate academicd, integrarea 1In
organizatii/asociatiatii studentesti legal constituite, implicarea in activitati de voluntariat, participarea
la training-uri, workshop-uri, evenimente tematice, cultural-artistice, targuri de joburi, vizite in
companii, Intalniri cu reprezentanti ai angajatorilor, evenimente organizate in cadrul unor proiecte
sau parteneriate etc.

f) Realizarea de studii, analize periodice consultari si propuneri de masuri referitoare la:
reducerea abandonului universitar, cresterea calitatii actului educational, dezvoltarea relatiei eficiente
student-profesor/ mentor/ tutore, monitorizarea si actualizarea periodica a bazei de date privind
angajabilitatea absolventilor UDJG, alte studii, cercetari si rapoarte solicitate de facultatile din UDJG,
ori initiate pe baza colabordrilor si parteneriatelor nationale si internationale cu institutii $i organizatii
de profil.
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Capitolul III. Structura organizatorica si relatii functionale

Art.8. (1) CCOC este condus de un cadru didactic coordonator, care este asimilat functiei de director
de departament si care are formarea profesionald initiald ori continud in unul dintre domeniile:
psihologie, sociologie, stiintele educatiei, numit director al CCOC si desemnat prin decizia rectorului,
cu avizul Consiliului de Administratie. Acesta prezintd anual consiliului de administratie un raport
asupra serviciilor oferite, publicat apoi pe site-ul UDJG.

(2) CCOC are in structura sa urmatoarele categorii de personal:

- membri permanenti: psiholog, sociologi, consilieri de cariera, cadre didactice cu expertizd in
domeniul de specialitate al studentilor si absolventilor;

- membri colaboratori pot fi: cadre didactice specialisti din UDJG, din sistem preuniversitar si alte
institutii nationale sau internationale, cu care s-au incheiat acorduri/conventii/parteneriate sau
protocoale de colaborare si/ sau care isi exprima intentia de a participa la realizarea obiectivelor
CCOC

(3) Numarul angajatilor din cadrul CCOC se stabileste pornind de la numarul de studenti inmatriculati in
cele patru cicluri de studii. Raportul minim acceptat este de cel putin 1 angajat specializat/2.000 de
studenti Tnmatriculati.

Art.9. In desfisurarea activitatilor curente, CCOC stabileste urmitoarele tipuri de relatii:
a) relatii de subordonare:
- CCOC functioneaza in subordinea directd a Rectorului,
- CCOC se subordoneaza Senatului Universitar (aproba regulamentele si procedurile specifice
derularii activitatilor CCOC, modificari ale structurii sau componentei CCOC).
b) relatii de colaborare:
- cu structurile/comisiile de orientare si consiliere in carierd existente la nivelul facultatilor
din cadrul UDJG;
- cu organizatiile studentesti legal constituite din UDJG; - cu alte structuri administrative din
UDJG.

Capitolul IV. Responsabilitatile angajatilor CCOC

Art.10. (1) Coordonatorul CCOC are urmatoarele responsabilitati: rdspunde de buna functionare,
dotare si calitatea serviciilor, stabileste responsabilititile membrilor, profilul activitatilor, (conform
legislatiei, metodologiei s1 Regulamentului de organizare si functionare al CCOC, aprobat de Senatul
UDIJG), intocmeste planul anual de activitati si raport asupra activitatii desfasurate si a serviciilor
oferite pe care le prezinta consiluilui de administratie, stabileste relatii de colaborare cu structurile
universitare superioare, facultdtile si departamentele, directiile universitare, institutiile de invatamant
preuniversitar si alte institutii si organizatii locale, nationale si internationale etc

(2) Angajatii CCOC au urmatoarele responsabilitdti: participa la intocmirea planurilor operationale
de activitati; realizeaza activitatile specifice CCOC mentionate in fisa postului; propun si se implica
in desfasurarea activitatilor specifice, dupa ce acestea au fost aprobate de catre coordonatorul CCOC;
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contribuie la procurarea si realizarea materialelor necesare activitatilor directe cu beneficiarii sub
directa indrumare a coordonatorului centrului etc.

(3) Angajatii CCOC sunt responsabili de protectia datelor si a documentelor referitoare la activitatile
desfasurate in cadrul centrului.

(4) Colectarea si centralizarea datelor statistice referitoare la numarul de elevi, studenti si absolventi
consiliati si la Tncadrarea cu personal a CCOC se realizeaza cu ajutorul platformei informatice ANS
(Platforma nationala de colectare a datelor statistice pentru invatamantul superior). CCOC-UDJG are
obligatia de a furniza Ministerului Educatiei datele solicitate de acesta, cu respectarea prevederilor
legale.

(5) CCOC poate derula activitdti de colectare de feedback din partea beneficiarilor de servicii oferite
de catre CCOC cu scopul de a-si imbunatatii serviciile oferite.

(6) Prin exceptie de la prevederile alin. (5), CCOC poate colecta informatii si din partea celorlalti
studenti care nu au beneficiat de servicii, pentru a-si actualiza si imbunatati permanent oferta de
servicii $i activitati.

(7) Documentele rezultate in urma desfasurarii activitatilor de consiliere a carierei vor fi arhivate in
conditiile impuse de legislatia in vigoare.

(8) Datele cu caracter personal ale persoanelor vizate, obtinute Tn urma completarii documentelor
specifice ale CCOC (cereri, liste de prezentd, print screen-uri, fotografii digitale, albume foto,
chestionare, instrumente de evaluare etc.), vor fi prelucrate si pastrate in conformitate cu prevederile
legii.

Capitolul V. Dispozitii finale

Art.11. (1) In activitatea lor, angajatii si colaboratorii CCOC sunt obligati si respecte normele si
regulamentele interne ale UDJG privind exercitarea activitdtii, normele de conduita eticd si de
deontologie profesionala precum si Carta UDJG.

(2) Angajatii CCOC sunt obligati sd cunoasca, sa respecte si sa aplice prevederile prezentei
metodologii si a regulamentului precum si alte dispozitii legale specifice.

Art. 12. (1) Finantarea CCOC se face prin bugetul consolidat al universitatii si prin fonduri dedicate
de la bugetul de stat, acordate de Ministerul Educatiei in vederea implementarii Programului national
de reducere a abandonului universitar, conform art. 121 alin. (8) lit. b) din Legea invatdmantului
superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) In scopul desfasurarii activititilor CCOC, UDJG poate atrage fonduri nerambursabile si alte
resurse extrabugetare.

Art.13. Prezenta metodologie intrd in vigoare la data aprobdrii de cétre Senatul Universitatii
,Dunarea de Jos” din Galati.
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